MARKT & PRODUKTE

Tagungsplanung mit digitalem Buchungstool
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H-Hotels.com bietet auf seiner Webseite ab sofort ein Live-Planungs- und Buchungstool fur
den MICE-Bereich an.

Veranstaltungsplaner haben die M églichkeit, Tagungen oder M eetings nach ihren Winschen
zu konfigurieren. Dank automatischer Preiskalkulation und Verfugbarkeitsprifung kdnnen
Veranstaltungen rund um die Uhr direkt online gebucht werden. Als Serviceelement fir
Kunden mit Planungsspielraum zeigt ein Preis-Ka ender-Widget auch alternative giinstigere
Veranstaltungsmoglichkeiten im Wunschhotel oder der -region an. H-Hotels.com setzt
hierfur auf die L6sung meeConnect der meetago group.

?Gerade fur kleinere und standardisierte Veranstal tungen mochte kein Planer lange auf
Angebote warten oder viele Angebotsseiten walzen?, sagt Uwe Krohn, Senior Vice President
Sales der H-Hotels Gruppe. ?Schnell, einfach und transparent soll es sein: meeConnect ist
genau auf diese Bedurfnisse zugeschnitten.? Der Kunde kann sich hier im ersten Schritt Gber
die Verfugbarkeiten informieren und damit seine Anfrage noch besser strukturieren oder
schon eine Vorauswahl treffen. Gleichzeitig bleibt es jedem Kunden vorbehalten, ob er
weiterhin lieber eine direkte Beratung in Anspruch nehmen mdchte. AWir sehen meeConnect
als Erweiterung unseres bestehenden Beratungs- und Serviceangebotes?, so Krohn.
meeConnect stellt eine vereinfachte Losung fur den Vertrieb von MICE-Leistungen und die
Buchung von Meetings dar. Fur Hotels und Veranstaltungsplaner ertffnet dieser Prozess
neue Moglichkeiten: Die Freiheit, aus einem breiten Spektrum von Optionen wahlen und den
Buchungsprozess den jeweiligen Anforderungen entsprechend gestalten zu kénnen. Die



Technologie wurde im vergangenen Jahr von der meetago group akquiriert und wird stetig
weiterentwickelt. H-Hotels.com arbeitet seit fast 20 Jahren erfolgreich mit deren Grinder
und Geschéftsfuhrer Udo Lulsdorf zusammen. ?Mit meeConnect lasst sich unser Portfolio
ideal darstellen und hilft uns, Prozesse zu optimieren. Dartiber hinaus unterstiitzt das Tool
unseren Wunsch nach mehr effizienter Digitalisierung?, erklart Krohn. ?Durch die
zahlreichen Funktionen ermdglicht es zudem eine volle Integration in unsere bestehenden
Systeme.?



