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Voraussetzung fur Wachstum in der Hotellerie sind intelligente I T-L 6sungen. Dasim Mai
2017 eroffnete Hotel Bretterbude in Heiligenhafen beauftragte fur Implementierung und
Betreuung der IT die 42 GmbH.

DielT avanciert mehr und mehr zum Schltsselfaktor auf dem Hotelmarkt mit seiner hohen
Dynamik. I T-L6sungen kdnnen Wachstumsprozesse nicht nur begleiten, sondern sie sogar
beschleunigen. Denn automatisierte Prozesse und vernetzte Systeme versetzen
Hotelunternehmen in die Lage, ihre neuen Marken und Betriebe in kurzer Zeit erfolgreich
auf dem Markt zu etablieren. 1 T-Konzepte verbinden Immobilien und Funktionen und
begegnen der zunehmenden Komplexitét in Technik, Operations, Vertrieb und
Gastkommunikation durch die Verbindung von Digitalisierung und Service. Eine
funktionierende I T-Infrastruktur schafft die Rahmenbedingungen fir die Expansion und gibt
die Sicherheit, dass neue Hotels in kurzer Zeit problemlosin die Gruppe eingebunden
werden kdnnen. 21T unterstiitzt Wachstum und sichert den Erfolg heute wie morgen?,
formuliert es Thomas Hoffstiepel, Geschaftsfuhrer 42. Der I T-Kompl ettdienstleister stellt
den zunehmenden Bedarf an individuell angepassten I T-K onzepten fest, die aktuelle und
zukinftige Anforderungen dynamisch aufgestellter Hotel unternehmen optimal abbilden.
Vorzeigebeispiel ist dasim Mai 2017 er6ffnete Hotel Bretterbude, die mit dem
renommierten Branchenpreis ?Hotelimmobilie des Jahres? im Rahmen des hotelforums 2017
ausgezeichnet wurde. Mit der Implementierung und Betreuung der IT wurde 42 beauftragt,
die bereits fur das benachbarte Beach Motel sowie dessen Schwesterhotel in St. Peter Ording



der Gruppe von Investor und Betreiber Jens Srokatétig ist. Zum Einsatz kommen die protel
MPE Hotelsoftware (Multi Property Edition) und das Kassensystem Matrix POS. Beide
Systeme ermdglichen mit ihrer Filialstruktur die schnelle Einbindung neuer Standorte. Fir
ein zentrales Management aller Daten sind Hotel software und Kassensystem miteinander
vernetzt. Vor Ort kombiniert 42 die stationdre Kasse mit den mobilen Handgeréten von
Matrix Neo! fur mehr Effizienz und Schnelligkeit im Service. ?Die Bretterbude hat eine
grof3e Vollgastronomie, eine Bar, zwei Veranstaltungsraume und fir ein Hotel dieser Grofe
eine komplexe Ratenstruktur. Damit alle Bereiche fehlerfrei miteinander kommunizieren,
bedarf es guter Software und professioneller Beratung sowie eines kompetenten Supports zu
jeder Tages- und Nachtzeit?, so Hoteldirektor Matthias Empen. Zusétzlich verkniipft 42 die
Kassensysteme der beiden Betriebe in Heiligenhafen, so dass das Hotelmanagement zentrale
Auswertungen vornehmen kann.
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