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Die Transformation der ehemaligen GHOTEL hotel & living

Standorte ist abgeschlossen / Foto: COTP

Mit der Umstellung des Kieler Hauses ist die Transformation der ehemaligen GHOTEL

hotel & living Standorte abgeschlossen. Insgesamt investierte die Gruppe im Zuge der

Rebranding-Initiative rund 10 Millionen Euro in die Modernisierung und Neuausrichtung

der Hotels.

Neben gestalterischen Anpassungen der Gästezimmer und öffentlichen Bereiche wurde auch

die technische Infrastruktur umfassend erneuert. Ein neues Property-Management-System

(PMS), ein modernes Kassensystem (POS) sowie eine modernisierte IT-Architektur bilden

künftig die Grundlage für effiziente Betriebsprozesse und ein zeitgemäßes digitales

Gästeerlebnis.

Strategische Weiterentwicklung des Portfolios

Das Four Points Flex by Sheraton Kiel steht für ein unkompliziertes Gästeerlebnis mit

zuverlässigen Standards. Das Hotel mit 84 Zimmern positioniert sich künftig als modernes,

funktionales Stadthotel mit klarem Fokus auf Geschäfts- und Städtereisende. Die ideale

Nähe zur Kieler Förde, zur Innenstadt und zu wichtigen Wirtschaftsstandorten macht das

Haus zu einem attraktiven Ausgangspunkt für Geschäfts- und Freizeitreisen. Das

Gestaltungskonzept greift dezente maritime Elemente auf und verbindet diese mit dem

klaren Markenauftritt von Four Points Flex by Sheraton.

Die strategische Weiterentwicklung des Portfolios erfolgt in enger Zusammenarbeit mit

Marriott International. Durch die Integration in das Distributionsnetzwerk von Marriott

stärkt die COTP ihre Marktpräsenz und erweitert zugleich ihre internationalen



Vertriebsmöglichkeiten. Standardisierte Service- und Qualitätsvorgaben werden so nutzbar

gemacht und die Reichweite der Standorte erhöht.

?Mit dem Abschluss der Umstellung in Kiel führen wir unsere Rebranding-Strategie

konsequent zu Ende?, sagt Erik Florvaag, CEO und Managing Partner der The Chocolate on

the Pillow Group. ?Mit Four Points Flex by Sheraton haben wir eine Marke gefunden, die

hervorragend zu unserem operativen Modell passt: effizient, klar positioniert und

international skalierbar. Gleichzeitig profitieren unsere Hotels von der globalen

Vertriebsstärke und Reichweite des Marriott-Netzwerks.?

Mit der Eröffnung des Four Points Flex by Sheraton Kiel endet die Ära der Marke GHOTEL

hotel & living nach mehr als drei Jahrzehnten, zugleich beginnt für den Standort ein neues

Kapitel als Teil eines internationalen Markenportfolios. Für die The Chocolate on the Pillow

Group ist der Schritt Ausdruck einer langfristigen Strategie: Hotels flexibel zu betreiben,

starke Partnerschaften mit globalen Marken zu nutzen und gleichzeitig Raum für neue

eigene Konzepte zu schaffen.


