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Impulse für die Housekeeping-Branche

Von links: Qualitätscoach und Moderatorin Katrin Nökel, Award

Gewinnerin Steffi Girbig, Peter Nistelberger und Natalie Nickel vom

Hotelkompetenzzentrum / Foto: Hotelkompetenzzentrum

Mitte April fand der sechste Housekeeping-Fachkongress im Hotelkompetenzzentrum

Oberschleißheim bei München statt. Der Branchen-Award Housekeeping Manager 2018

ging dabei an Steffi Girbig vom Hotel de Rome in Berlin.

Jährlich treffen sich leitende Hausdamen, Housekeeping Manager und andere

Führungskräfte aus dem Hotelgewerbe zum Housekeeping-Fachkongress. In den sechs

Jahren ihres Bestehens hat sich die Veranstaltung zur Netzwerkplattform und zum

Impulsgeber für die Branche entwickelt. Die Teilnehmer nutzten die Gelegenheit, um sich

bei den Fachvorträgen, Workshops und im Ausstellerforum über die Trends und

Innovationen in ihrem Wirkungsbereich auszutauschen. Das Themenspektrum reichte vom

Feng-Shui-Space-Cleaning bis zur Prozessoptimierung mit Hilfe neuer Technologien.

Höhepunkt der Veranstaltung war die feierliche Verleihung des Branchen-Awards

Housekeeping Manager 2018. Die Gewinnerin: Steffi Girbig, Executive Head Housekeeper

im Berliner Fünf-Sterne-Superior-Haus Hotel de Rome. Unter den Nominierten hatte sie die

besten Bewertungen erhalten. Die ?herausragende Führungskraft?, so der General Manager

Gordon A. Debus, ist seit zwei Jahren im Hotel de Rome tätig. Zuvor war sie bereits

Executive Housekeeper im Hotel Adlon und bei Aida. Mit einer kollegialen Geste widmete

sie den Award kurzerhand sämtlichen Hausdamen ? und nahm ihn in diesem Sinne

stellvertretend für ihre Kolleginnen entgegen.

Peter Nistelberger, zuständiger Bereichsleiter im Hotelkompetenzzentrum: ?Herzlichen

Glückwunsch an Frau Girbig! Der Fachkongress war auch dieses Jahr eine rundum



gelungene Veranstaltung, von der die Teilnehmer sicherlich eine Menge wertvoller

Anregungen mit nach Hause nehmen konnten.?


