BRANCHENNEWS

Guide Michelin mit Hotelauszeichnung

Der Guide Michelin zeichnet zukuinftig auch Hotels aus. Betriebe mit auf3ergewohnlichen
Hotel- und Reiseerlebnissen sollen ab 2024 den Michelin Schliissel erhalten. Nach vier
Jahren Arbeit umfasst die Selektion des Guide Michelin nun mehr als 5.000 Hotelsin 120
Léndern. Das Prinzip ist dasselbe wie bei den Restaurants.

Der Michelin Schltissel ist eine neu geschaffene, unabhangige Auszeichnung fir Hotels und
Unterkinfte. Mit der neuen Auszeichnung stellt der Guide sein Fachwissen in den Dienst der
Reisenden: Sie erhalten im Dschungel fragwirdiger Empfehlungen eine verlassliche
Orientierung bel der Suche nach Unterkiinften. Die neue Auszeichnung soll auch eine
Antwort auf die Uberstandardisierung der Hotels, beispielsweise in Bezug auf das Design,
die Inneneinrichtung oder die Aufmerksamkeiten in den Zimmern sein, so das Unternehmen.
Die neue Auswahl des Guide Michelin empfiehlt mehr als 5.000 Hotelsin einer breiten
Preis- und Stilpalette in 120 Landern. Die Auswahl stutzt sich auf funf Kriterien:

1. Eigenstandiges Reiseziel: Das Hotel trégt zu einem lokalen Erlebnis bei<br> 2. Exzellenz
in Architektur und Innendesign<br> 3. Qualitat und Bestandigkeit von Service, Komfort und
Instandhaltung<br> 4. Einzigartigkeit, die die Personlichkeit und Unverwechsel barkeit des
Hotels widerspiegelt<br> 5. Stimmiges Preis-Leistungs-Verhdtnis

Die Auswahl der Hotels erfolgt unabhangig von bestehenden Labels und basiert nicht auf
vorab festgelegten Quoten. Sie richtet sich an Reisende, die bereits auf den Guide Michelin
vertrauen oder elnen fundierten, gepriften Rat fir die Auswahl ihres Hotels suchen.

Drel Ziele



Mit dem neuen Ansatz fr die Hotellerie verfolgt der Guide Michelin drei Ziele. Reisende
sollen zu charaktervollen Unterkiinften gefthrt werden, die weit mehr bieten als ein Zimmer
fur eine Nacht. Zudem soll ein gastronomisches Erlebnis mit einem unvergesslichen
Hotelaufenthalt verbunden werden. Zuletzt soll das Hotel auf einer einzigen, unabhéngigen
Plattform auszuwahlen, zu buchen und zu kommentieren sein. Der Prozess von der Planung
bis zur Buchung des Hotels funktioniert intuitiv, sowohl auf der Website als auch tber die
App des Guide Michelin. Kunden kénnen sich beim Stébern im Magazinteil inspirieren
lassen, die Unterkunft mithilfe eines Filtersystems auswahlen, ein Zimmer buchen, online
bezahlen und schliefdlich die Erfahrungen mit anderen teilen ? und das alles ohne stérende
Werbung. Reisende profitieren dartiber hinaus von einem Kundenservice, der ihnen rund um
die Uhr mit einer mal3geschneiderten Beratung zur Verfligung steht.

Mit der neuen Selektion hebe der Guide Michelin digenigen Hauser hervor, die die Kunst
der Gastfreundschaft auf hochstem Niveau zelebrieren und einzigartige Erlebnisse schaffen.
?Der Michelin SchlUssel ist eine zuverlassige Orientierungshilfe fir Reisende. So wie die
Michelin Sterne Spitzenrestaurants auszeichnen, steht der Michelin Schitissel fur die
auRergewohnlichsten Hotels auf der ganzen Welt. Die Auszeichnung wird damit auch zur
Anerkennung fir die Arbeit von engagierten und leidenschaftlichen Hoteliers und ihren
Teams?, erklart Gwendal Poullennec, internationaler Direktor der Michelin Guides.
Vergabe ab 2024

Der Michelin Schltissal soll kinftig jedes Jahr nach einem oder mehreren anonymen
Aufenthalten der Inspektoren des Guides an Hotels vergeben werden. Derzeit sind die Teams
des Guide Michelin vor Ort in den Hotels. Welche Hotels einen Michelin Schllissel erhalten,
gibt der Guide im ersten Halbjahr 2024 bekannt.



